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Kiichenland Vertriebs GmbH/Miinchen
Herr Josef Ortmeier

erhalt diese Auszeichnung von mark¢ intern
fur die Erfldllung folgender Kriterien:

m |Inhabergeflihrtes Unternehmen, gegriindet 2005 m Bekenntnis zum ‘1a-Verhaltens-
kodex' m Angebot spezieller Dienstleistungen und Aktivitaten: = inhaltsreiche,
regelmapig gepflegte Homepage m Marketing-/Kundenbindungs-Aktivitdten = regel-
mapige Teilnahme an Schulungen ®m hohe Markenkompetenz m Artikel ‘Made in
Germany'. Darliber hinaus durch Kundenbefragung bestatigte m hohe Kunden-
zufriedenheit m besondere Serviceorientierung aufgrund des Angebots von:

m Aufmap vor Ort ®m Finanzierungsangeboten/bargeldloser Zahlung ®= Montage-
service m regelmapiger Kundeninformation (z.B. Mailing) m Beratung und Planung
beim Kunden ®m Einsatz neuester Planungssoftware m regelmafigen Events
m Kicheninspektion m Kinderspielecke.
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